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CONFIGURAZIONE ENGATE CON IL NUOVO 
PORTALE EVCHARGO E RICHIESTA DI CREAZIONE 

ACCOUNT 
 

CONFIGURAZIONE ENGATE 
Questo documento è stato creato come linea guida per configurare l’engate con il nuovo portale di 
monitoraggio Evchargo per le sessioni di ricarica.  
Una volta configurato e avrete effettuato la registrazione (riportata qua di seguito) potrete 
accedere al portale tramite il seguente link: https://cloud.evchargo.com/. 
 

    
Figure 1: Dispositivo Engate/Gateway. 

 
Il dispositivo ZVM-GATEWAY, deve essere connesso ad una rete LAN attraverso cavo ethernet 
tramite la porta ETN del GATEWAY. 
 
Il dispositivo deve essere alimentato ed acceso. 
 

1. Recarsi in prossimità del dispositivo Engate. Utilizzare un cellulare per cercare l'hotspot wifi del 
ZVM-GATEWAY. Si deve ricercare una rete con la forma ENGATE_XXXXXX (dove le ultime 6 cifre 
corrispondono al numero seriale del dispositivo)  

2. La password della rete wifi è 12345678 
3. Spuntare l'opzione di riconnessione automatica 

 

https://www.epditaly.it/ricerca-epd/?wpv_view_count=100003484&wpv-tipologia-epd=0&wpv_post_search=zucchetti&wpv_filter_submit=Cerca
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4. Quando la connessione con la rete risulta stabilita, aprire il browser di ricerca (Google Chrome 
per esempio) e digitare 192.168.5.1 nella barra degli indirizzi; così si apre l'interfaccia web di 
comunicazione per la configurazione del dispositivo. 

5. Fare il login sulla pagina utilizzando le credenziali: 
Username: admin 
Password: admin 

 

https://www.epditaly.it/ricerca-epd/?wpv_view_count=100003484&wpv-tipologia-epd=0&wpv_post_search=zucchetti&wpv_filter_submit=Cerca
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6. Dalla stessa pagina iniziale di stato, cliccare su "Set ENGATE" 
 

 

https://www.epditaly.it/ricerca-epd/?wpv_view_count=100003484&wpv-tipologia-epd=0&wpv_post_search=zucchetti&wpv_filter_submit=Cerca
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7. Quando si apre la schermata, di default sono impostate le credenziali del costruttore, che vanno 
cancellate: 

Server IP: eu.en-plus.con 
Server Port: 33033 
 

8. Compilare i campi con le credenziali di Azzurro ZCS: 
Server IP: ocpp16.evchargo.com 
Server Port: 33033 
E cliccare su "Confirm" 

9. Se le impostazioni sono andate a buon fine, il gateway si riavvierà 
10. Controllare nella schermata "ENGATE INFO" che il dispositivo abbia salvato le impostazioni nella 

casella server domain address 

 
 
 
 
  

https://www.epditaly.it/ricerca-epd/?wpv_view_count=100003484&wpv-tipologia-epd=0&wpv_post_search=zucchetti&wpv_filter_submit=Cerca
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CREAZIONE ACCOUNT 
Per la creazione dell’account sul nuovo portale: https://cloud.evchargo.com/ vi preghiamo di 
contattarci tramite pratica di assistenza indicandoci i seguenti dati: 
•             email 
•             nome dell'account 
 
Una volta che avremo creato il vostro profilo utente riceverete la password tramite email 
sull’indirizzo di posta elettronica che ci avete fornito da notification@evchargo.com 
Per effettuare la configurazione dell’impianto potete consultare il manuale utente Evchargo Cloud 
nella sezione dedicata. 
 
 
NOTA: occorre impostare la colonnina di ricarica su modalità di lavoro ONLINE. 
 

https://www.epditaly.it/ricerca-epd/?wpv_view_count=100003484&wpv-tipologia-epd=0&wpv_post_search=zucchetti&wpv_filter_submit=Cerca
https://cloud.evchargo.com/
mailto:notification@evchargo.com

