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1 Panorama 

Evchargo Cloud to zaawansowany system zarządzania stacjami ładowania, który umożliwia inteligentną łączność 
między stacjami ładowania a chmurą. Platforma ta jest bezpłatna i oferuje kompleksową funkcjonalność dla 
operatorów stacji ładowania, w tym zdalne monitorowanie, analizę danych, zarządzanie użytkownikami i rozliczanie 
płatności. Operatorzy mogą zdalnie monitorować stan operacyjny stacji ładowania w czasie rzeczywistym i 
optymalizować jej układ, strategie operacyjne i analizę danych w chmurze . Ponadto platforma chmurowa poprawia 
bezpieczeństwo systemu, zapewniając stabilną pracę ładowarki.  

 

Evchargo Cloud można połączyć z platformą płatniczą, taką jak PayPal/Stripe, aby pobierać od klienta opłaty za 
doładowania. 

 

Alternatywnie można skorzystać z usługi wirtualnego doładowania i płatności za pomocą karty RFID. W szczególności 
możliwe jest zapewnienie użytkownikom karty, która może być wstępnie doładowana i zarządzana wyłącznie przez 
właściciela lub operatora obiektu. Umożliwia to użytkownikowi rozpoczęcie i zatrzymanie procesu ładowania poprzez 
przesunięcie go nad czytnikiem ładowarki. 

 

 

 

W skrócie: 

• Zdalne zarządzanie i monitorowanie 

• Zoptymalizowane strategie operacyjne 

• Zarządzanie użytkownikami i usługami 

• Fakturowanie i zarządzanie finansami 

• Bezpieczeństwo systemu 
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Konfiguracja i edycja konta oraz informacji o firmie 

Ustawianie kanału płatności 

Przypisywanie uprawnień, zmiana haseł 

 

Wyświetlanie stanu operacyjnego stacji ładowania 

Wyświetlanie statusu aktywności 

 

 

 

Tworzenie i zarządzanie punktami ładowania 

 

Tworzenie i zarządzanie stacjami ładowania 

 

Dodawanie urządzeń równoważących obciążenie (LBC) 

 

Wyświetlanie transakcji każdego doładowania 

 

 

 

Zarządzanie punktami ładowania sprzedawanymi osobom 
prywatnym. 

 

 

 

 

Konfiguracja kart RFID  
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2 Login 

Po zakupie ładowarek ZCS, możesz poprosić nasz zespół za pośrednictwem obsługi klienta o aktywację konta na 
platformie Evchargo Cloud, informując nas o tym: 

• nazwa konta 

• adres e-mail, za pomocą którego chcesz się zarejestrować. 

Po utworzeniu profilu użytkownika, użytkownik otrzyma hasło pocztą elektroniczną na adres e-mail podany przez 
notification@evchargo.com. 

 

Aby uzyskać dostęp do portalu za pośrednictwem wyszukiwarki, przejdź do https://cloud.evchargo.com i zaloguj się, 
wprowadzając swoje dane uwierzytelniające. 

Podane konto jest kontem administratora. Można tworzyć inne konta i przypisywać do nich różne poziomy uprawnień i 

różne role. Utworzone konta mogą uzyskać dostęp do platformy, ale z różnymi uprawnieniami operacyjnymi. 

 

 
Rysunek 1: Login. 

 

  

mailto:notification@evchargo.com
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3 Nawigacja w Evchargo Cloud 

Podczas uzyskiwania dostępu do Evchargo Cloud, kliknąć .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Rysunek 2: Strona główna. 

 

 

 

zostaniesz przekierowany na domyślną stronę główną, przedstawioną poniżej w poszczególnych częściach. 
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Nazwa operatora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podstawowe 
informacje o 
operatorze 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Link do Twojego 
konta Stripe/PayPal 

 

 

 

Utwórz konto: 

możesz 

utworzyć wielu kont 

i przypisać je do 
różnych 

osób w celu 
zarządzania 

punktami ładowania 

 

 

 

Zmień hasło 

dostępu do 
Evcharge Cloud 

 

Rysunek 3: Nawigacja w Evchargo Cloud. 
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4 Operacje 

Ta sekcja umożliwia zarządzanie ładowarkami i jest przeznaczona dla scenariusza publicznego i komercyjnego. 
Obejmuje ona cztery sekcje: 

• Punkty ładowania, 

• Stacje ładowania, 

• LBC (kontrola równoważenia obciążenia), 

• Operacje. 

 

Aby móc uruchamiać ładowarki na portalu Evchargo Cloud, należy: 

1. Aby ładowarki były online, 
2. Posiadanie konta na Evchargo Cloud, 
3. Tworzenie i konfigurowanie stacji ładowania, 
4. Dodawanie punktu ładowania i powiązanie go z wybraną stacją ładowania, 
5. Ustawianie ceny €/kWh dla stacji ładowania. UWAGA ustawić cenę, nawet jeśli nie jest powiązana żadna 

platforma płatności (cena może być również ustawiona na zero). 

4.1 Stacje ładowania 

Sekcja Stacje ładowania umożliwia zarządzanie i tworzenie jednej lub większej liczby stacji ładowania. UWAGA: 
Więcej niż jeden punkt ładowania (ładowarka), jeśli znajduje się w tym samym miejscu, musi znajdować się w tej 
samej stacji ładowania. Stacja ładowania gromadzi wszystkie punkty ładowania znajdujące się w tym samym miejscu. 

W tej sekcji można wykonać następujące operacje: 

• Dodawanie stacji ładowania 

• Wyszukiwanie stacji ładowania za pomocą filtrów; 

• Usuwanie stacji ładowania; 

• Dostęp do strony głównej stacji ładowania, na której można dokonać konfiguracji. 

 

 
Rysunek 4: Stacje ładowania (Operacja) 

Aby zlokalizować stację ładowania, przejdź do obszaru 2). 

Aby dodać stację ładowania, kliknij przycisk  i wypełnij formularz w Rysunek 5. Dla pozycji Koszt można ustawić 

stałą stawkę dzienną lub ustawić stawkę dla przedziałów czasowych, patrz Rysunek 6. 
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Rysunek 5: Dodawanie stacji ładowania. 

 

 
Rysunek 6: Ustawianie ceny stacji ładowania ryczałtowej lub dla przedziałów czasowych część 1. 

 

    
Rysunki 7: Ustawianie ceny stacji ładowania ryczałtowej lub dla przedziałów czasowych część 2. 
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Aby usunąć stację ładowania, kliknij Stacja ładowania >...>  Usunąc (Rysunek 8). 

Aby przejść do strony głównej stacji ładującej i móc dokonać własnych konfiguracji, kliknij Stacja ładowania >...>  

Strona główna lub kliknij nazwę samej stacji ładującej, aby przejść do strony pokazanej w Rysunek 9. 

. 

 
Rysunek 8: Ustawianie stacji ładowania. 

 

Po wejściu na stronę główną stacji ładowania zostanie wyświetlone następujące okno 

(Rysunek 9). 

 
Rysunek 9: Strona główna stacji ładowania. 

4.1.1 Punkty ładowania 

Klikając na punkty ładowania, można zobaczyć ładowarki powiązane z daną stacją ładowania. 

Klikając na ... w kolumnie Operacja uzyskasz dostęp do strony głównej ładowarek powiązanych ze Stacją ładowania. 
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Dostęp do informacji o każdej ładowarce można uzyskać, klikając w kolumnie Operacja na ... , a następnie na Strona 

główna. 

Po kliknięciu na stronę główną pojawią się trzy okna:  

• Ustawienia podstawowe, w którym można zmienić nazwę ładowarki i powiązać ją z inną stacją ładowania 

(Rysunek 10). 

• Ustawienia zaawansowane, w którym można wprowadzić następujące zmiany, klikając przycisk  

(Rysunek 11): 

o ograniczenie maksymalnego prądu zasilania ładowarki 

o włączanie/wyłączanie statusu ładowarki 

o ponowne uruchomienie ładowarki 

• Operacje, w którym można wyświetlić wszystkie transakcje ładowania przeprowadzone przez dany punkt 

ładowania (Rysunek 12). 

 

 
Rysunek 10: Ustawienia podstawowe. 

 
Rysunek 11: Ustawienia zaawansowane. 
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Rysunek 12:Operacje 

4.1.2 Operacje (Transakcje stacji) 

Możesz wyświetlić informacje o transakcjach stacji ładowania. Klikając poniżej Operacje. 

Informacje o transakcji obejmują: numer zamówienia, punkt ładowania, czas rozpoczęcia i zakończenia ładowania, 

kWh dostarczone przez ładowarkę, metodę rozpoczęcia sesji ładowania (RFID lub APP) oraz opłatę. Jeśli stawka dla 

stacji ładowania została ustawiona na cenę inną niż zero, wówczas w kolumnie koszt pojawi się cena inna niż 0,00. 

 

Rysunek 13: Operacje. 
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4.1.3 Zwykły użytkownik i użytkownik premium 

Możesz podzielić użytkowników na zwykłych i premium, stosując różne taryfy. Na przykład, w porównaniu do 

zwykłego użytkownika, użytkownik premium ma obniżoną stawkę lub może nawet nie płacić. Aby móc dodać 

użytkownika jako użytkownika premium, użytkownik musi mieć zainstalowaną aplikację Evchargo na swoim 

smartfonie, dostępną zarówno na Androida, jak i iOS, i zarejestrować się. Wystarczy wpisać na stronie premium adres 

e-mail konta, dla którego mają być świadczone usługi uprzywilejowane. Na stronie Użytkownik Premium kliknij a 

 wprowadź adres e-mail użytkownika, który ma zostać dodany, a następnie kliknij . 

 

 

Rysunek 14: Dodaj użytkownika premium do stacji ładowania. 
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4.1.4 Ustawienia podstawowe 

Ustawienia podstawowe umożliwiają zmianę parametrów stacji ładowania: 

• Ustawienia podstawowe 

• Ustawienia zaawansowane,  

• Ustawienia stawki, 

• Równoważenie obciążenia. 

4.1.4.1 Ustawienia podstawowe 

Ustaw podstawowe informacje o stacji ładowania, jak pokazano na stronie Rysunek 15: 

 
Rysunek 15: ustawienia podstawowe. 

4.1.4.2 Ustawienia zaawansowane 

Stację ładowania można ustawić na: 

• Publiczny 

• Osoba prywatna 

Gdy stacja ładowania ma status niepubliczny (prywatny), mogą z niej korzystać tylko użytkownicy premium (dodani 
ręcznie) i osoby posiadające karty RFID. Na mapie wyświetlane są publiczne i prywatne stacje ładowania. 

Możesz  pominąć wyświetlanie stacji ładowania, usuwając znacznik wyświetlania. 
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Rysunek 16: Ustawienia zaawansowane. 

 

4.1.4.3 Ustawienia stawki 

Umożliwia wybór stawki dla normalnego użytkownika i użytkownika premium.  

 

 
Rysunek 17: Ustawienia stawki. 

 

Stawkę można ustawić na cały dzień lub podzielić na przedziały czasowe: 
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Rysunek 18: Ustawienia stawek dla przedziałów czasowych. 

 

4.1.4.4 Równoważenie obciążenia 

Równoważenie obciążenia można włączyć i skonfigurować tylko wtedy, gdy urządzenie LBC (Load Balancing 
Controller) jest zainstalowane na danej Stacji ładowania . Celem równoważenia obciążenia jest zapobieganie 
interwencji ogólnego urządzenia zabezpieczającego system z powodu przeciążenia, poprzez modulowanie mocy 
ładowania pojedynczej ładowarki lub kilku ładowarek w stacji ładowania. 

 

Aby powiązać go z daną stacją ładowania i skonfigurować, wybierz Zmien , a następnie Ładowanie zewnętrzne. Patrz 
Rysunek 19 i Rysunek 20. 

Wprowadź numer seryjny urządzenia LBC. 

Strategia równoważenia obciążenia może być ustawiona na: 

• Średnia: (dostępna moc jest równomiernie rozłożona na wszystkie punkty ładowania) 

• Przeciążenie: (dostępna moc jest rozdzielana na zasadzie „kto pierwszy, ten lepszy”). 

 

 

 

 

 

 

 

     
Rysunek 19: Konfiguracja równoważenia obciążenia część 1. 
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Rysunek 20: Konfiguracja równoważenia obciążenia część 2. 

 

4.2 Punkty ładowania 

Sekcja Punkty ładowania umożliwia zarządzanie, dodawanie i usuwanie ładowarek. 

• Aby wejść do menu, kliknąć na Punkty ładowania >...>  Strona główna. 

 
Rysunek 21: Punkt ładowania (Operacja) 

 

• Aby zlokalizować punkt ładowania, przejdź do obszaru 2), możesz filtrować według różnych kryteriów z menu 
rozwijanego lub wprowadzić identyfikator (numer seryjny) punktu ładowania. 

• Aby dodać punkt ładowania, przejdź do obszaru 2) i kliknij dodaj. Wpisz numer seryjny i powiąż ładowarkę z 
wybraną stacją ładowania. Nie zmieniaj poziomu zabezpieczeń.  
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• Aby wyświetlić ogólne informacje o punkcie ładowania, kliknij Strona główna , jak pokazano w Rysunek 22. 

• Aby dodać punkt ładowania, przejdź do obszaru 1) i kliknij Usuń. 

Po kliknięciu na stronę główną pojawią się trzy okna:  

• Ustawienia podstawowe, w którym można zmienić nazwę ładowarki i powiązać ją z inną stacją ładowania 

(Rysunek 22). 

• Ustawienia zaawansowane, w których można wprowadzić następujące zmiany, klikając przycisk  

(Rysunek 23): 

o ograniczenie maksymalnego prądu zasilania ładowarki 

o włączanie/wyłączanie statusu ładowarki 

o ponowne uruchomienie ładowarki 

• Operations, w którym można wyświetlić wszystkie transakcje ładowania przeprowadzone przez dany punkt 

ładowania (Rysunek 24). 

 
Rysunek 22: Ustawienia podstawowe. 
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Rysunek 23: Ustawienia zaawansowane. 

 
Rysunek 24: Operacje. 

 

• Aby wyświetlić szczegóły transakcji punktu ładowania, kliknąć na >...> Strona główna i przewinąć stronę w 

dół, jak pokazano na Rysunek 25 i Rysunek 26. Przewinięcie w prawo spowoduje również wyświetlenie 

dostarczonych kWh. 

 

 
Rysunek 25: Szczegóły transakcji (Operacja) część 1 
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Rysunek 26: Szczegóły transakcji (Operacja) część 2 

4.3 LBC - Kontrola równoważenia obciążenia 

Sekcja LBC umożliwia dodanie urządzenia równoważącego obciążenie. 

UWAGA: jeśli mamy do dyspozycji urządzenie równoważące obciążenie, należy to zrobić najpierw. Tylko wtedy 
możliwe będzie powiązanie i skonfigurowanie go ze Stacją ładowania, na której jest zainstalowany. 

Kliknij na  na Stronie głównej , aby uzyskać dostęp do strony konfiguracji równoważenia obciążenia: 

 

 
Rysunek 27: LBC część 1. 

 

W tej sekcji możesz wykonać następujące operacje: 

• Dodać urządzenie LBC; 

• Zmienić urządzenie LBC; 

• Usunąć urządzenie LBC; 

• Wyszukać urządzenie LBC; 

Aby dodać urządzenie LBC, kliknij na  i wprowadź informacje pokazane poniżej, a następnie kliknij na . 
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Rysunek 28: LBC część 2. 

 

Po naciśnięciu Zapisz, aby zmienić urządzenie równoważące obciążenie, kliknij na Modyfikuj. (patrz Rysunek 27 

  

Wprowadzić numer 
seryjny urządzenia 
równoważenia 
obciążenia. 

Jeśli urządzenie 
równoważące obciążenie 
przejdzie w tryb offline, 
powiązane punkty 
ładowania są domyślnie 
ograniczone do procentu 
wybranej nominalnej mocy 
ładowania. 

Wprowadzić numer 
seryjny punktu ładowania 
powiązanego ze stacją 
ładowania, którą chcemy 
wyszukać. Aby dodać punkt ładowania do kontroli 

urządzenia równoważącego obciążenie lub go 
usunąć, kliknąć odpowiednio strzałkę prawą lub 
lewą. 

Wybrać stację ładowania, 
na której zainstalowano 
urządzenie równoważące 
obciążenie 

Wprowadzić numer 
seryjny punktu ładowania 
powiązanego z 
urządzeniem 
równoważącym 
obciążenie, które chcemy 
wyszukać. 
Wyświetla punkt 
ładowania powiązany z 
wybranym urządzeniem 
równoważącym 
obciążenie. 

Dodawanie punktu 
ładowania powiązanego z 
wybraną stacją ładowania,  

UWAGA: wyświetlane 
tutaj punkty ładowania nie 
zostały powiązane z 
żadnym urządzeniem 
równoważącym 
obciążenie, ale muszą 
zostać przeniesione do 
właściwego okna za 
pomocą strzałki. 

Po zakończeniu 
konfiguracji nacisnąć na 
Zapisz. 
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4.4 Tranzakcje 

Ta sekcja pokazuje wszystkie transakcje wszystkich punktów ładowania. Transakcje można wyświetlać dla każdej 
stacji ładowania lub dla każdego punktu ładowania. W tej sekcji można wykonać następujące operacje: 

 
Rysunek 29: Transakcja (Operacja) 

 

• Na górze na Operacje można zastosować filtry, aby lepiej wyszukiwać transakcje. Można filtrować według 
używanego trybu uruchamiania (APP lub RFID), okna czasowego, stacji ładowania lub punktu ładowania. 

• Na górze na Operacje można pobrać plik *.csv, aby móc zarządzać transakcjami lokalnie na komputerze. 
Kliknąć na Eksport. 

• Wyświetlić telemetrię ładowania, naciskając na Grafik w kolumnie Operacja. Na wykresie można przedstawić 
kilka wielkości: moc, natężenie prądu, ilość dostarczonej energii, stan naładowania baterii i napięcie baterii. 

• Wyświetl szczegóły transakcji, naciskając na Strona główna w kolumnie Operacja. 

    
Rysunek 30: Wykres ładowania prądu i napięcia baterii. 
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5 Osoba prywatna 

Ta sekcja umożliwia również zarządzanie domowym punktem ładowania zakupionym przez użytkownika za 
pośrednictwem portalu. W tej sekcji można wykonać następujące operacje: 

 
Rysunek 31: Punkt ładowania (Prywatny) 

• Wyświetlanie dodanych punktów ładowania w scenariuszu prywatnym. Aby je dodać, kliknij na Dodaj poniżej 
okna Punkty ładowania u góry Rysunek 31. 

• Aby wyświetlić ogólne informacje o punkcie ładowania, kliknij w kolumnie Operacja na Stronie głównej. 

• Aby usunąć punkt ładowania, kliknąć w kolumnie Operacja i na Usunąć. 

Po kliknięciu na stronę główną pojawią się trzy okna:  

• Ustawienia podstawowe, w którym można zmienić nazwę ładowarki i powiązać ją z inną stacją ładowania 

(Rysunek 32). 

• Ustawienia zaawansowane, w którym po naciśnięciu przycisku  (Rysunek 33): 

o ograniczenie maksymalnego prądu zasilania ładowarki 

o włączanie/wyłączanie statusu ładowarki 

o ponowne uruchomienie ładowarki 

• Operations, w którym można wyświetlić wszystkie transakcje ładowania przeprowadzone przez dany punkt 

ładowania (Rysunek 34). 

 
Rysunek 32: Ustawienia podstawowe. 
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Rysunek 33: Ustawienia zaawansowane. 

 
Rysunek 34: Operacje. 
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6 Wykresy danych 

Ta sekcja zawiera przegląd informacji operacyjnych  

6.1 Panorama 

Sekcja Przegląd zawiera przegląd danych dotyczących ładowania; można przeglądać dane według miesiąca lub roku, 
aby lepiej zarządzać stacjami ładowania i punktami ładowania. 

 

 
Rysunek 35: Przegląd - Statystyki działania. 

 

 
Rysunek 36: Przegląd - Dane urządzenia. 
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6.2 Raport o przychodach 

Sekcja Raport o przychodach zawiera przegląd obrotów z działalności punktów ładowania. Można uzyskać 
informacje na temat statusu przychodów każdego punktu ładowania i każdej stacji ładowania. 

 
Rysunek 37: Raport o przychodach. 
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7 Konfiguracja - Karta RFID 

Sekcja Karty RFID umożliwia skonfigurowanie kart RFID używanych do rozpoczynania i kończenia sesji ładowania. 

W tej sekcji są dostępne następujące operacje: 

• Dodaj kartę 

• Podłącz kartę do Stacji ładowania 

• Edytuj kartę 

• Usuwanie karty 

• Wyłączanie lub włączanie karty 

• Wyszukiwanie kart według filtrów wyboru 

• Wirtualne doładowanie karty 

• Usunąc saldo karty wirtualnej 

 

 

 
Rysunek 38: Karta RFID 

7.1 Dodaj kartę 

1) Kliknij na  pasek nawigacji po lewej stronie. 

2) Kliknij . 
3) Wypełnij formularz na Rysunek 39: oprócz dodania numeru seryjnego karty RFID z przodu, można również 

powiązać z nią imię i nazwisko oraz adres e-mail. Na koniec kliknąć . 
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Rysunek 39: Dodaj kartę RFID. 

 

7.2 Podłącz kartę do Stacji ładowania 

1) Kliknij na  pasek nawigacji po lewej stronie. 

2) Kliknij . 

3) Wybierz stację ładowania i karty RFID, których chcesz użyć. Wybierz typ stawki i kliknij na . UWAGA: 
Karty RFID wiążą się ze stacją ładowania, a nie z indywidualnym punktem ładowania. 
 

 

 
Rysunek 40: Połącz karty RFID do stacji ładowania. 
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7.3 Edytuj kartę 

Zakładkę można edytować, naciskając Zmień w kolumnie Operacja, przypisując do niej nazwę użytkownika i adres e-
mail. Ponadto możliwe jest utworzenie karty administrator: karta administrator może aktywować kilka punktów 
ładowania jednocześnie. 

 

 
Rysunek 41:Modyfikacja karty RFID część 1. 

 

 
Rysunek 42: Modyfikacja karty RFID część 2. 

 

7.4 Usuwanie karty 

Aby usunąć kartę RFID, nacisnąć na Inne i Usunąć. 

 
Rysunek 43: Usunąć kartę RFID. 

7.5 Wyłączanie/włączanie karty 

Aby wyłączyć kartę RFID, nacisnąć flagę w kolumnie Status dla karty, którą chcemy włączyć/wyłączyć. 
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Rysunek 44: Wyłączanie/włączanie karty. 

7.6 Wyszukiwanie kart według filtrów wyboru 

W górnym oknie można filtrować wyszukiwanie kart RFID według: 

• numer karty 

• nazwa użytkownika 

• adres e-mail 

• czas rozpoczęcia-czas zakończenia. 

Po ustawieniu filtra wybierz . 

 
Rysunek 45:Filtrowanie wyszukiwania kart RFID. 

7.7 Wirtualne doładowanie karty 

Aby wirtualnie doładować kartę, wybrać Ładowanie w... w kolumnie Operacja. Dodać wartość w bieżącej walucie (€, $, 
NOK itp.). 
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Rysunek 46: Wirtualne ładowanie. 

 
Rysunek 47:Kwota wirtualnego ładowania. 

7.8 Ustaw saldo 

1) Kliknij  pasek nawigacji po lewej stronie. 

2) Kliknij . 

 

UWAGA: Jeśli saldo na karcie RFID jest niższe niż minimalna kwota wymagana do doładowania, nie można go 
zainicjować. 

 

 
Rysunek 48: Ustaw saldo. 

7.9 Usuń saldo 

Aby zresetować saldo na karcie RFID, kliknąć Inne i Usuń saldo. 
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Rysunek 49: Usunąć saldo 

7.10 Zmieniona kwota 

Aby wyświetlić historię karty RFID, kliknąć Inne i Zmodyfikowana kwota. 

 

 
Rysunek 50: Wyświetlanie historii kwoty na karcie Część 1. 

 
Rysunek 51: Wyświetlanie historii kwoty na karcie Część 2. 

7.11 Korzystanie z wirtualnego ładowania wstępnego za pomocą karty RFID 

Aby móc korzystać z funkcji wirtualnego ładowania wstępnego za pomocą karty RFID, konieczne jest ustawienie ceny 
taryfy różnej od zera i powiązanie tej karty z ceną stacji ładowania, jak wskazano w sekcjach 4.1.4.3 i 7.2. 


